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CONDUTA ÉTICA
 A Cooperativa Dália Alimentos considera ético tudo o que 
pode ser feito de forma transparente, na presença da �scalização, 
dos clientes, dos consumidores e da sociedade em geral, sem 
embaraço ou constrangimento, e espera que essa conduta seja 
exercida por todos os associados, colaboradores e parceiros.

MISSÃO
 

 Promover o desenvolvimento econômico e social dos 
associados, colaboradores e comunidade, contribuindo para a 
segurança alimentar dos consumidores, por meio da produção e 
industrialização de alimentos de origem animal, em sistemas de 
bem-estar, biossegurança e preservação ambiental.

VISÃO
 Superar desa�os globais, com atualização tecnológica e 
crescimento rentável e sustentável. Consolidar a cultura de que a 
satisfação do consumidor será sempre a razão principal de nosso 
sucesso. Tornar a marca Dália conhecida em todo Brasil, 
conquistando a con�ança dos consumidores.

CRENÇAS E VALORES
 Cooperação/Ética/Transparência: acreditamos que  
“as soluções nascem quando sentamos ao redor de uma mesa, 
todos pensandono bem comum e não em si próprios.” (1)
 Conhecimento/Inovação/Empreendedorismo: 
acreditamos que conhecimento gera mudanças, remove a 
ignorância e suas consequências, como preconceito e estagnação, 
para o surgimento de uma nova visão, capaz de alargar os 
horizontes da compreensão. (2)
 Respeito à legislação, às pessoas e ao meio 
ambiente: Acreditamos que o respeito vem da aceitação dos 
direitos de cada indivíduo, da sociedade e do meio ambiente em 
que está inserido. A maneira prática para garantirmos respeito é 
conhecermos nossos valores e termos consideração para com os 
valores dos outros. (3)

(1) João Batista Marchese, Idealizador da Cosuel.
(2) (3) Brahama Kummaris, o Espírito de Dignidade Humana 
(50° aniversário da Declaração Universal dos Direitos 
Humanos).
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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO PERSPECTIVAS PARA 2026

 As perspectivas para o exercício 
de 2025 foram projetadas no último 
trimestre de 2024, as quais se 
concretizaram em sua maioria absoluta. De 
fato, a previsão de que o segmento da 
proteína animal, especialmente o de 
carnes, estava retomando a um patamar 
considerado normal, movimento iniciado 
em 2024, con�rmou-se ao longo do 
exercício.

 Todavia, os resultados daquele 
ano não foram melhores e mais expressivos 
em razão da necessidade de contabilizar as 
acentuadas perdas decorrentes da maior 
cheia de todos os tempos, que destruiu 
instalações industriais da Dália, além de 
propriedades dos associados. Essas 
intempéries também dani�caram acessos, 
interferindo diretamente na logística de 
recebimento da matéria-prima e na 
expedição dos produtos Dália. Assim, parte 
dos resultados positivos foi consumida por 
ações imprescindíveis para a retomada da 
produção das indústrias, seriamente 
afetadas pelas águas.

 Em relação aos resultados 
positivos obtidos no ano, estes decorreram, 
principalmente, da manutenção dos preços 
dos insumos em patamares adequados à 
transformação em carnes, possibilitando 
rentabilidade. Ademais, o mercado 
atravessou um período favorável, com bons 
preços, sustentados pelo comércio 
internacional, decisivo tanto em volume 
quanto em valores para viabilizar a 
produção brasileira de proteína animal.

 Não obstante, seguimos 
enfrentando desa�os relevantes, como o 
elevado custo da taxa Selic, que regula os 
juros praticadas no país, além da carência 

de mão de obra, Selic, que regula os juros 
praticadas no país, além da carência de mão de 
obra, seja quali�cada ou operária, condição que 
vem se agravando com o passar do tempo. Esse 
cenário nos obriga à busca externa de 
trabalhadores para suprir a demanda rotativa, 
uma vez que interfere diretamente nos 
resultados auferidos, visto que a produção de 
elaborados com maior valor agregado depende 
essencialmente de mão de obra, a qual se 
encontra em estágio de oferta restrita.

 Uma conquista extremamente 
signi�cativa obtida no decorrer do ano foi a 
Certi�cação em Bem-Estar Único, concedida às 
unidades frigorí�cas de frango e suínos da Dália, 
com o apoio da MSD Saúde Animal. Essa 
certi�cação marcou um momento histórico, 
pois a Dália tornou-se a primeira empresa 
brasileira de produção de proteína animal a 
obter o certi�cado multiespécies de bem-estar 
único, alinhando-se às tendências globais de 
responsabilidade socioambiental.

 Nesse contexto, a manutenção dos 
melhores mercados internacionais exige, além 
da certi�cação em bem-estar único, o 
atendimento às exigências ambientais e de 
sustentabilidade, bem como a oferta de 
produtos com protocolos rigorosos de qualidade 
e sanidade, aliados a preços competitivos.

 No que se refere ao mercado de 
lácteos, o desempenho foi considerado positivo 
até o terceiro trimestre. Entretanto, no último 
trimestre do ano, registrou-se queda 
signi�cativa no preço do produto, em 
decorrência da disparidade entre oferta e 
demanda no mercado interno, agravada pela 
importação de leite em pó do Mercosul, fatores 
determinantes para a retração dos preços. Ainda 
assim, na média anual, o setor apresentou 
desempenho razoável.

 Entendemos que, no futuro, a 
atividade leiteira exigirá a melhoria dos 
índices de produtividade, uma vez que o 
custo de produção de leite no país é 
elevado, comprometendo a 
competitividade e limitando o acesso ao 
mercado internacional. Dessa forma, 
torna-se necessária a reestruturação da 
cadeia leiteira, visando à melhoria de seu 
desempenho, especialmente para os 
produtores com baixa escala produtiva.

 Merece destaque, também, as 
ações realizadas para a reestruturação do 
endividamento bancário de curto prazo, 
visando sua transformação em longo 
prazo, o que só foi possível após ampla 
negociação que envolveu a participação do 
governo federal e do sistema bancário 
parceiro.

 Por �m, o ano foi marcado pela 
realização de diversas atividades sociais 
voltadas ao atendimento das demandas 
dos associados, além das ações 
tradicionais, como o Encontro de Mulheres, 
cursos de quali�cação para conselheiros e 
associados, Dias de Campo, visitas de �lhos 
de associados, participação na 30ª 
Suinofest, Encontro de Jovens e 
participação na Corrida pela Vida, evento 
promovido pelo ICI – Instituto do Câncer 
Infantil.

 Todas essas atividades re�etem a 
valorização da Dália por meio de ações de 
caráter social, em consonância com o 
cumprimento de sua Missão, que consiste 
na promoção do desenvolvimento 
econômico e social dos associados, 
colaboradores e da comunidade.

 Nossa convicção é de que 2026 também será 
um ano positivo, ainda que a rentabilidade não se 
equipare à do exercício recém-encerrado. De fato, os 
cenários indicam que o mercado internacional de 
carnes deverá manter relativa estabilidade ao longo do 
ano.

 Tradicionalmente, os meses de janeiro e 
fevereiro con�guram-se como os mais desa�adores, em 
razão da menor demanda de consumo nesse período, 
com retomada gradual da normalidade a partir do mês 
de março.

 Apesar das perspectivas favoráveis para 2026, 
mantemos importantes alertas em relação a fatores de 
risco já identi�cados. Destaca-se, em especial, a 
acentuada escassez de mão de obra, cenário que tende 
a se agravar. Permanecemos igualmente cautelosos 
quanto à possibilidade de aumento da carga tributária 
incidente sobre a produção, ainda que haja expectativa 
de redução gradual da taxa Selic — movimento que 
avaliamos como positivo, caso efetivamente se 
concretize.

 No que se refere à mão de obra, observa-se no país 
um componente estrutural preocupante. Um contingente 
expressivo de trabalhadores encontra-se em situação de 
dependência de programas sociais do governo federal, o que 
gera impactos socioeconômicos relevantes. Tal condição 
desestimula a busca por quali�cação pro�ssional e induz 
parte da população a se adaptar a níveis mais baixos de 
renda, a �m de evitar a inserção no mercado formal de 
trabalho. Esse contexto reduz o poder aquisitivo da 
população, resultando em queda do consumo e, por 
consequência, em limitações ao repasse dos custos de 
produção ao mercado.

 Em relação à produção, nas cadeias produtivas 
de grãos, frango de corte e suínos, os associados da 
Dália atingiram índices de e�ciência e produtividade 
comparáveis aos melhores do mundo, evidenciando a 

competitividade do segmento. Já na cadeia leiteira, 
especialmente na agricultura familiar onde nos 
situamos, torna-se imprescindível avançar no aumento 
da produtividade, sob pena de inviabilização da 
própria atividade. Essa evolução passa por uma 
mudança de cultura, adoção de tecnologias, além de 
orientação técnica precisa e adequada. Nesse sentido, 
no mês de julho, a Dália realizará um grande encontro 
com produtores associados, com o objetivo de iniciar 
uma ampla discussão sobre os rumos e o futuro desse 
segmento produtivo, contando com a participação de 
especialistas para as devidas orientações aos 
produtores.

 Neste ano, diante da possibilidade de 
repetirmos a boa rentabilidade do exercício anterior, 
retomaremos a capitalização do Fundo de Reserva, 
com o objetivo de recompor seus níveis e mitigar as 
perdas acumuladas ao longo do prolongado período de 
crise da proteína animal. O mesmo critério será 
aplicado às sobras destinadas aos associados, que 
poderão utilizá-las para amortizar suas 
responsabilidades junto à cooperativa, acumuladas 
nesse período.

 A despeito dessas adversidades, projetamos 
atenção especial ao quadro associativo, para o qual 
programamos a transferência contínua de informações 
e orientações, por meio da assistência técnica direta 
aos produtores e da realização de reuniões pontuais 
nas comunidades. O objetivo é mantê-los capacitados 
para a tomada de decisão sobre o futuro de suas 
propriedades.



UNIDADES DE NEGÓCIOS

SUINOCULTURA

LATICÍNIOS

FRANGO DE CORTE

OUTRAS ATIVIDADES

       Estrutura                      Nº de unidades 

Suinocultura 

Abatedouros de
Suínos

Granja Teste

Granja Quarto 
Sítio

Granjas 
Mulltiplicadoras 

de Genética Suína

Fábrica de Rações 
de Suínos

                  

Total 7

01

01

02

02

01               

       Estrutura                      Nº de unidades 

Frangos

Indústria Frigorí�ca 
- Arroio do Meio

Fábrica de Rações - 
Arroio do Meio

Fábrica de Farinha 
de Carne - Arroio 

do Meio

Matrizeiro

Incubatório

Condomínios
Associativos

Total 14

01

01

01

01

01

09

       Estrutura                      Nº de unidades 

Outras atividades

Recebimento de 
Grãos

Supermercados

Casas 
Agropecuárias

Centro de 
Distribuição 

Próprio

Centro de 
Distribuição 

Terceirizados

Total 22

03

02

06

03

08

           

       Estrutura                      Nº de unidades 

Lácteos

Queijaria - 
Bairro Aimoré

Indústria de Leite 
UHT - Bairro Palmas

Indústria de Leite em 
Pó - Bairro Palmas

Fábrica de Rações 
para Bovinos

Posto de 
Resfriamento de 

Leite

Granjas Produção 
de Leite

Recria de Terneiras

Total 8

01

01

01

01

01

02

01



QUADRO 
SOCIAL

QUADRO SOCIAL

ÁREAS DE ATUAÇÃO

  As 2.199 famílias associadas à Cooperativa Dália Alimentos Ltda. estão localizadas em 124 municípios do Rio 
Grande do Sul, estruturadas em mini e pequenas propriedades rurais, inscritas no CAF – Cadastro Nacional da Agricultura 
Familiar. Destas, 1531 integram os programas de produção mantidos pela Dália, a saber:

- 332 integram os programas de produção de suínos:
 - UPL – Unidades Produtoras de Leitões: 11
 - Creches: 79
 - Terminação: 243

- 1029 participam dos Programas de Produção de Leite:
- 170 participam do Programa de Produção de Frangos



colaboradores

2021 2022 2023 2024 2025
Associados no início do período 2.952 2.917 2.743 2.661
Associados admitidos no período 171 141 114 50
Associados demitidos no período 206 315 196 467
Associados no fim do período 2.917 2.743 2.661 2.244

2.244
129
174

2.199

Evolução do Número de Associados

Indicadores do Quadro Social



Evolução do Número de Colaboradores Gênero

RotatividadeGrau de Instrução



Indicadores por gênero e faixa etária (em %)

PRODUÇÃO

Valores investidos em Benefícios (Em R$)



Matrizes Comerciais no Campo (Cabeças)

Recebimento de Suínos (Cabeças) Número de Produtores Integrados (Creches e Terminação)



Produtores de Leite

Recebimento de Leite (Em Mil Litros) Frangos Abatidos (Cabeças)



INDUSTRIALIZAÇÃO

Indústria de Rações (Produção em Toneladas)

Rações por segmento (em toneladas)



Volume de Leite Industrializado (Mil Litros)

Indústria de Laticínios - Leite UHT (Mil Litros)

Indústria de Laticínios - Creme de Leite (Mil kg)

Indústria de Laticínios - Leite em Pó (Mil kg)



Indústria de Produtos Suínos - Carnes (Toneladas)

Indústria de Produtos Suínos - Industrializados (Mil Toneladas)

Exportações em 2025 (Em Peso)

Exportações em 2025 (Em toneladas e US$)

EXPORTAÇÕES



SUPERMERCADOS e
agropecuárias

Vendas Supermercados (Mil R$)

Vendas Casas Agropecuárias (Mil R$)



capital
natural

DÁLIA ALIMENTOS 2025
Resíduos sólidos:
 O efetivo trabalho de conscientização dos 
funcionários, para evitar desperdícios de matérias-primas, 
água e energia, tem resultado na redução de custos com 
gastos adicionais de disposição �nal de materiais 
considerados não recicláveis. O percentual de material 
reciclável gerado pelas indústrias da Dália Alimentos em 
2025 �cou em 80%.
 Realizamos auditorias a cada 2 anos junto aos 
recebedores de resíduos da Dália para homologação das 
parcerias e sua manutenção.
 A melhoria contínua está presente nos 
estabelecimentos industriais da empresa, com manutenção 
das lixeiras identi�cadas para cada material a ser descartado, 
e os funcionários treinados em evitar a mistura dos resíduos.

Prensagem de caixas de leite longa vida

Depósito de resíduos industriais- separação e identi�cação 

Separação de papelão para venda

Recipientes externos identi�cados para melhor 
acondicionamento dos resíduos

Tratamento de e�uentes industriais: 
 Todas as indústrias da Dália Alimentos dispõem de 
tratamento de e�uentes líquidos gerados, o que é possível 
com utilização de tecnologia e de pro�ssionais quali�cados 
para essa função.

ETE- Matriz ENCANTADO- Vista geral



Processo de decantação

Processo de �otação

E�uente �nal tratado

Emissões atmosféricas
 Análise diária em escala colorimétrica das emissões 
geradas nas caldeiras industriais. Além disso, a Dália possui 
cadastro de consumidor de toda lenha utilizada para gerar 
vapor, a qual é proveniente de fonte renovável e com 
fornecedores cadastrados na SEMA como produtores de 
lenha. 

 Conforme solicitação da FEPAM, com a 
periodicidade estipulada em cada licença de operação, são 
realizadas análises da fumaça como material particulado, 
monóxido de carbono e óxidos de nitrogênio.

Produtos químicos
 Controle e armazenamento adequado dos 
produtos químicos, de acordo com as normas ambientais e 
cuidados com possíveis acidentes ou derramamento. Os 
locais são adequados, com bacia de contenção.

Depósito de produtos químicos

Bacias de contenção

Plantios e re�orestamento
 Nos períodos recomendados pela equipe 
ambiental ocorre o plantio de mudas com a utilização de 
diversas espécies arbóreas, para restituição da proteção de 
mananciais ou de compensação ambiental.
 Sabemos que as árvores promovem 
sombreamento, contribuem para regular a temperatura e a 
umidade do planeta. Assim, o plantio de árvores é uma das 
principais recomendações de especialistas para combater o 
aquecimento global, pois absorvem gás carbônico e liberam 
oxigênio, melhorando a qualidade do ar.

Embelezamento das áreas externas
 Com o intuito de preservar a natureza e priorizar o 
bem-estar das pessoas que todos os dias circulam pelas 
indústrias, mantemos um ambiente agradável, limpo e 
organizado.

Treinamentos ambientais 
 A Dália Alimentos realiza treinamentos ambientais 
com seus funcionários, repassando-lhes informações 
pertinentes, para que desta forma, todos saibam a 
importância da gestão ambiental e possam aplicá-la nos 
seus setores de trabalho.
Os treinamentos são repassados no momento da integração 
e anualmente para todos os funcionários.

Treinamento dia do meio ambiente

Treinamento para os funcionários- DPL Palmas

Treinamento ambiental - Dia da árvore



capital
SOCIAL

BEM-ESTAR ÚNICO
Certi�cação multiespécies reconhece cuidado com animais, pessoas e 
meio ambiente
 A Dália recebeu a Certi�cação em Bem-Estar Único – Missão Cuidar em duas unidades: frigorí�co de suínos 
de Encantado e frigorí�co de frangos em Arroio do Meio, em parceria com a MSD Saúde Animal. As auditorias foram 
realizadas em maio e setembro, respectivamente.
 Com essa conquista, a cooperativa amplia o reconhecimento do seu trabalho ao aplicar os mesmos padrões de 
cuidado ao abate de suínos e frangos, reforçando uma atuação baseada no respeito ao bem-estar dos animais, na 
valorização dos colaboradores e na responsabilidade ambiental em toda a cadeia produtiva.

 Auditoria avaliou bem-estar, pessoas e ambiente
 A auditoria foi conduzida pela QIMA/WQS, empresa global especializada em testes, inspeção e certi�cação. No 
processo, foram analisados 128 critérios, distribuídos em nove tópicos, contemplando:
 · Bem-estar animal, com foco em práticas responsáveis e humanitárias;
 · Gestão de pessoas, incluindo condições seguras e dignas de trabalho;
 · Sustentabilidade, avaliando a responsabilidade no processo produtivo.

 Marco histórico para a produção de proteína animal no país
 A certi�cação marca um momento histórico: a Dália se torna a primeira empresa brasileira de produção de 
proteína animal a obter o certi�cado multiespécies de Bem-Estar Único, alinhando-se às tendências globais de 
responsabilidade socioambiental.

 O que signi�ca Bem-Estar Único?
 Bem-Estar Único é a união do cuidado com os animais, 
as pessoas e o meio ambiente. Isso signi�ca trabalhar de forma 
responsável, garantindo que:
 · os animais sejam bem tratados;
 · as equipes tenham condições seguras e dignas de trabalho;
 · as atividades sejam realizadas de forma sustentável,
 protegendo o ambiente.
 Quando cuidamos dessas três partes, todos saem ganhando: 
quem produz, quem consome e o planeta.

 Responsabilidade compartilhada em toda a cadeia
 A certi�cação reforça que o bem-estar animal faz parte da rotina da cooperativa e representa o início de uma 
jornada de melhoria contínua. A promoção do bem-estar é uma responsabilidade compartilhada entre produtores, 
transportadores e colaboradores dos frigorí�cos, exigindo comprometimento de toda a cadeia para manter padrões 
elevados do campo à indústria.

 Padrões rigorosos desde a granja
 O trabalho começa na propriedade, pois para garantir e�ciência e o cumprimento das normas de bem-estar, os 
manejos precisam iniciar na granja. A saúde dos plantéis é protegida por práticas como biossegurança, controle de doenças 
e vazio sanitário entre lotes, assegurando a higiene completa das instalações.



CERTIFICADOS BEM-ESTAR ÚNICO 

CERTIFICAÇÃO HALAL

Frango de corte

 Treinamento de Reciclagem 
sobre Boas Práticas de Fabricação para os 
colaboradores dos supermercados de 
Arroio do Meio e Encantado, bem como 
dos cinco refeitórios da Dália, em parceria 
com a empresa Apetite.

  Treinamento de 
auditores realizado em parceria com o 
Grupo Giovanonni.

SEMANA DA QUALIDADE

EVENTOS DA QUALIDADE

 Conscientizar os colaboradores sobre a importância da qualidade em uma indústria de alimentos, reforçando 
conceitos essenciais de forma leve, participativa e educativa, por meio de atividades diversas, como a montagem de um 
túnel na entrada do frigorí�co, com cartazes e mensagens relacionadas à qualidade, além de palestras e dinâmicas 
interativas relacionadas ao tema.
 A Semana da Qualidade foi marcada por ações diferenciadas, tornando o aprendizado mais leve e participativo. Os 
colaboradores da produção demonstraram grande envolvimento, tanto nas palestras quanto nas atividades recreativas, 
reforçando que essa é uma forma e�caz de fortalecer a cultura da qualidade e lembrar sua importância no dia a dia.

 A certi�cação Halal existe para garantir que produtos e serviços estejam em estrita conformidade com os 
princípios e normativas islâmicas. Quando uma empresa conquista a aprovação no processo de certi�cação Halal, ela pode 
utilizar o selo que atesta que seus produtos/serviços respeitam os preceitos da Sharia, a lei islâmica. O termo “Halal”, que 
signi�ca “permitido” em árabe, abrange diversos setores, desde alimentos até práticas comerciais.
 Todos os produtos de origem animal certi�cados como Halal tem sua rastreabilidade garantida E, desta forma, sua 
procedência, criação e alimentação garantem o bem-estar animal, a segurança e a qualidade do produto que chega até o 
consumidor �nal.

    

QIMA Brasil Ltda 
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Certificate Number: MSD AV 0125 
 

 
QIMA Brasil Ltda confirms that the company: 

COOPERATIVA DALIA ALIMENTOS LTDA 
Rod RS 130, Km 91+80, S/N, Bairro Palmas 

Zip Code: 95.940-000 
Arroio do Meio/RS 

Brazil 

Certification Scope: 
 

Broiler Slaughterhouse 

 
Implemented and Maintains the Animal Welfare Standards                        

                      According to the Requirements of: “Mission of care - One Welfare”  

 
Certification level: Silver 

 

           Valid until: July 20, 2026 
 
 
 

Audit date: May 29, 2025 
Date of certification: July 21, 2025                                               _____________________ 
Valid from: July 21, 2025                                                             Authorized by: Roberta Cunha 
                                                                                                                       QIMA Brasil Ltda 
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C cate 
MSD SUI 0325 

 
QIMA Brasil Ltda confirms that the company: 
 

 
Rua Guerino Lucca, 320, Centro 
Zip Code: 95.960.000 
Encantado/RS 
Brazil 
 

Implemented and Maintains the Animal Welfare Standards 
According to the Requirements of: “Mission of care - One Welfare”                       

 

 

level: Silver 

scope: Swine slaughterhouse 

Audit date: September 25, 2025 

: November 13, 2025 

Valid from: November 13, 2025 

 November 12, 2026 

 

 

 

Authorized by: 

 

 

 

Nathalia Santana 
 

 

  



 Treinamento de amostragem de 
matéria prima realizado nas fábricas de 
rações em Palmas e Encantado, em 
parceria com a Cargill e o consultor 
Jonatan Costa Neto.

 Visita técnica à 
unidade da Cargill em 
Chapecó.

 Treinamentos de 
Reciclagem sobre Boas 
Práticas de Fabricação, em 
Arroio do Meio e Encantado.

 Participação na 1ª edição do 
Fórum Técnico sobre Alimentação Animal 
realizado pela Sanuvitas em Garibaldi.

 Treinamento de Reciclagem 
sobre Boas Práticas de Fabricação voltado 
aos colaboradores da fábrica de farinhas e 
gorduras do turno da noite.

GESTÃO PELA QUALIDADE

GCQ - GRUPOS CONTROLE DA QUALIDADE

Treinamento de Reciclagem sobre Boas Práticas de Fabricação nas 
Fábricas de Rações

BOAS PRÁTICAS DE FABRICAÇÃO

 Em parceria com a empresa Cargill foi realizado treinamento de reciclagem sobre Boas Práticas de Fabricação 
(BPF) para os colaboradores das fábricas de rações e áreas de apoio.
 A capacitação foi ministrada por Alexandre Sche�er, supervisor da Divisão de Qualidade da unidade da Cargill em 
Chapecó, com a participação de Lisiane Pires de Souza Cazarotto, representante comercial que atende a Cooperativa Dália.
 Foram abordados os requisitos legais regidos pela Instrução Normativa 04/2007 do MAPA, pelo Decreto 
6296/2007 e pela Norma Operacional 03/2020, que estabelecem padrões sobre as condições higiênico-sanitárias e as Boas 
Práticas de Fabricação para estabelecimentos produtores de alimentos destinados à nutrição animal.

Treinamento em Gestão Pela Qualidade reforça o compromisso e a 
cultura da qualidade na Dália
 O Curso Gestão pela Qualidade foi realizado pela 
Dália Alimentos em 2025 e quali�cou mais de 200 
pro�ssionais da empresa, desde conselheiros, produtores, 
gerentes, supervisores e encarregados.
 Foi uma oportunidade para o fortalecimento da 
cultura pela qualidade e sua prática, o que ocorre por meio 
de metodologia e ferramentas especí�cas que 
proporcionam habilidades teóricas e práticas voltadas ao 
planejamento estratégico, à padronização de processos, aos 
indicadores de desempenho, à gestão de pessoas e à 
administração do tempo.
 A quali�cação, com duração de 24 horas, foi 
realizada pela Asociação Gaúcha para Gestão da Qualidade 
(AGQ) com apoio �nanceiro do Sistema Ocergs/Secoop.

Funcionários da Dália apresentam melhorias com economia expressiva
 O XVI Seminário dos Grupos de Controle da Qualidade (GCQ) contou com a 
participação de seis grupos, que apresentaram melhorias e economias 
signi�cativas nas operações diárias nas indústrias da Dália.

 1º lugar: GCQ CONTROLE DE QUALIDADE FRIGORÍFICO DE SUÍNOS – 
DCQ Resultado �nanceiro: economia estimada entre R$ 50 mil e R$ 100 mil por 
mês, dependendo da quantidade de carcaças enviadas ao DIF.

 2º lugar: GCQ INDÚSTRIA DE LEITE EM PÓ – DPL Resultado técnico: 
redução de 56,63% na necessidade de reidratação e reprocessamento. Economia 
estimada: cerca de R$ 3,2 mil por mês.

 3º lugar: GCQ SETOR PESSOAL E SESMT – CONTROL Resultado: melhor 
aproveitamento do custo-benefício do serviço de transporte. Economia estimada: 
cerca de R$ 120 mil mensais.

 O modelo de gestão pela qualidade foi um divisor de águas na história da 
Dália, pois buscou-se a capacitação por meio de cursos voltados à gestão da 
qualidade. O programa possui vários subprogramas, como o Planejamento 
Estratégico de curto, médio e longo prazos, plano anual de metas, padronização 
dos processos e produtos, 5S, e os GCQs, que originaram este seminário.



CAFÉ COM VICE-PRESIDENTE

MUBS É LANÇADO NA EXPOINTER

Os auditores do Programa 5S participaram de um café da manhã com o 
vice-presidente da Dália Alimentos, Sr. Igor Weingartner
 Destacou-se a importância dos auditores da qualidade na manutenção do Programa 5S e no papel que cada um 
exerce na disseminação da cultura da qualidade dentro da empresa.
 Foi apresentada aos participantes uma retrospectiva sobre a história da gestão pela qualidade na Dália, desde o 
início do programa, em 1996, com destaque para o lançamento do Programa 5S, em março de 1996, com as seguintes 
etapas:
- Palestra de Conscientização: duração de 1 hora;
- Treinamento: duração de 3 horas (com 100% de participação);
- Dia “D”: aplicação prática do programa.
 Em julho de 1996, iniciaram-se as Auditorias Internas 
do Programa 5S, realizadas bimestralmente em todas as áreas 
da empresa, com o objetivo de avaliar a manutenção dos 
princípios do programa. Atualmente, a Dália mantém o sistema
de auditorias trimestrais, quando os auditores percorrem todas
as áreas avaliando os 5 sensos do programa: seleção, organização, 
limpeza, saúde e autodisciplina.
 Para a Dália, o auditor do Programa 5S é, além de avaliador, um multiplicador dos princípios do 5S em seu setor ou 
divisão de trabalho, um papel essencial na construção contínua da qualidade e da excelência organizacional.

LOGÍSTICA REVERSA - APOIO AOS CATADORES
 Desde 2015, a Dália Alimentos apoia �nanceiramente iniciativas voltadas ao fortalecimento da cadeia de 
reciclagem e à inclusão socioprodutiva de catadores de materiais recicláveis em diferentes estados brasileiros, contribuindo 
para a consolidação da logística reversa e da economia circular.
 Entre as principais iniciativas apoiadas está o Programa Recicleiros Cidades, desenvolvido pelo Instituto Recicleiros 
desde 2019. O programa estrutura e incuba sistemas municipais de coleta seletiva com a participação de cooperativas de 
catadores, promovendo a institucionalização da reciclagem como política pública permanente.
 Atualmente, o Programa incuba 13 sistemas municipais de coleta seletiva em 11 estados brasileiros. A atuação 
envolve apoio técnico às prefeituras, articulação de parcerias estratégicas, aporte de investimentos e implementação de 
modelos operacionais que asseguram e�ciência, rastreabilidade e viabilidade econômica à reciclagem.
 Um dos diferenciais do programa é a implantação de centrais de reciclagem modernas, com infraestrutura 
adequada, tecnologia compatível com as demandas operacionais e gestão pro�ssionalizada. Esse modelo contribui para:
 - Aumento da capacidade de processamento de materiais recicláveis;
 - Melhoria das condições de trabalho e segurança dos cooperados;
 - Geração de trabalho e renda para pessoas em situação de vulnerabilidade social e econômica;
 - Quali�cação técnica contínua dos catadores.
 Além da estruturação operacional, o programa contempla ações permanentes de educação ambiental, realizadas 
em parceria com as cooperativas e os municípios, com foco na sensibilização da população para a separação correta de 
resíduos e o fortalecimento da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.
 Por meio desse apoio, a Dália Alimentos reforça seu compromisso com a gestão responsável de resíduos, a 
promoção da economia circular e o desenvolvimento socioambiental das comunidades onde atua.

 O Museu Brasileiro da Suinocultura (MUBS), que será sediado em Encantado, foi apresentado a autoridades e 
público em geral durante a Expointer pela Associação do MUBS, que fará a gestão do museu.
 O espaço será o segundo maior do mundo dedicado ao tema e tem inauguração prevista para 2027.



EVENTOS RELEVANTES 2025

DÁLIA INAUGURA PET SHOP EM ARROIO DO 
MEIO

DÁLIA CELEBRA 78 ANOS
 Data de aniversário conta com 
eleição do Conselho de Administração, 
entrega do Troféu Dália e lançamento do 
Programa Dália, Mulheres que conquistam.

FEDERASUL
 Presidente da Dália integra diretoria da Federasul. 
Em solenidade, foram empossados os novos diretores.

PRIMEIRA MÁQUINA DE ENVASE DE LEITE
 A Cooperativa Dália Alimentos promoveu, no mês 
de julho, ao lado das empresas parceiras Tetra Pak e 
Giovanella Transportes, o descerramento da placa da 
primeira máquina de envase de leite UHT, modelo TBA-8, 

no Parque Dália, em Encantado.

OBRAS DE RESILIÊNCIA CLIMÁTICA NO FRIGORÍFICO
DE SUÍNOS 
 Após as catástrofes climáticas ocorridas em setembro de 2023 e maio de 2024, a Dália Alimentos deu início a 
importantes melhorias na estrutura do Frigorí�co de Suínos, com destaque para a elevação e construção de um novo prédio 
onde serão instalados o almoxarifado, o depósito de embalagens e etiquetas e toda a subestação elétrica, área crucial para 
o funcionamento de todo o frigorí�co.
 Para construir a nova estrutura, mais moderna e tecnológica, foi necessário desativar a antiga para ocuparmos a 
mesma área nobre.
 Outra importante obra de resiliência foi a elevação da sala de comando elétrico das bombas de captação de água 
no rio Taquari, essencial para o funcionamento da Estação de Tratamento de Água (ETA).
 Além dessas obras, foi construída uma nova doca de expedição que agilizou e tornou mais e�ciente o processo de 
expedição dos produtos prontos e servirá para agilizar a retirada de produtos do primeiro andar, em caso de novos 
alagamentos, já que as docas, atualmente, somam quatro no total.

Mudança essencial
 Outra mudança estratégica foi o deslocamento do almoxarifado de peças, agora localizado sob o refeitório do 
frigorí�co de suínos, uma área fora das cotas de inundação.

 

Elevação sala de comando elétrico                     Nova doca de expedição                                   Deslocamento do almoxarifado

                                                                   Novo local do almoxarifado (sala junto ao refeitório)



LIVRO DESTEMIDOS NA PROGRAMAÇÃO DOS 110 
ANOS DE ENCANTADO
 Com uma programação diversi�cada, a 
celebração dos 110 anos de Encantado contou com a 
exposição e o lançamento da segunda edição do livro 
Destemidos – O Espírito Cooperativista dos Probos de 
Rochdale ao Empreendedorismo Neocooperativista da 
Dália Alimentos.  

VISITA DE DELEGAÇAO CHINESA
 A Cooperativa Dália Alimentos recebeu uma 
comitiva composta por 20 representantes da empresa 
chinesa Shennong, referência no setor de 
suinocultura. A visita foi intermediada pela 
Agroceres, fornecedora de genética suína para ambas 
as corporações. 

ONU CONHECE PROCESSO DE 
CONTRATAÇÃO DE REFUGIADOS E 
MIGRANTES
 Há 13 anos Cooperativa foi pioneira 
em trazer haitianos de Brasileia no Acre para 
trabalhar na empresa. 

DÁLIA É A EMPRESA QUE MAIS CAPACITOU 
PROFISSIONAIS EM BEM-ESTAR ÚNICO
 Em busca de uma nova certi�cação, a 
Cooperativa Dália Alimentos, em parceria com a 
MSD Saúde Animal, empresa responsável pela 
promoção dos treinamentos, divulgou que foi a 
organização que mais quali�cou pro�ssionais de 
avicultura e suinocultura em Bem-Estar Único, 
dentro do programa Criando Conexões, entre 
todas as empresas multiespécie atendidas pela 
MSD Saúde Animal.

COMITIVA DE ITALIANOS NA DÁLIA
 A Cooperativa Dália Alimentos recebeu uma 
comitiva de italianos composta por 24 alunos e duas 
professoras do Istituto Statale d’Istruzione Superiore 

“Primo Levi”.  

DÁLIA E AGROCERES
 A Cooperativa Dália adota 100% da 
genética Agroceres PIC e adere ao Programa de 
Genética Líquida como estratégia para alavancar 
produtividade e reforçar a competitividade de seu 

programa  suinícola. 

DÁLIA PARTICIPA DA ENTREGA DE PONTES
 Obras integram o projeto “Construindo 
Pontes através do Associativismo”, promovido pela 

CIC-VT, Federasul, empresas privadas e prefeituras.

LÍDERES  EM TREINAMENTO
 Ao longo do ano, cinco turmas compostas 
por membros do Conselho de Administração, 
supervisores e outros colaboradores da Cooperativa 
Dália Alimentos concluíram o treinamento em Gestão 
pela Qualidade. A formação foi promovida pela 
Associação Gaúcha para Qualidade (AGQ), em 

parceria com o Sistema Ocergs.



DÁLIA NA SUPERNORTE - BELÉM DO PARÁ
 Dália apresenta produtos na Convenção de 
Supermercados e Fornecedores da Região Norte, a 
tradicional SuperNorte realizada pela Associação Paraense 
de Supermercados (Aspas).

REUNIÃO GOVERNO ESTADUAL
 Presidentes da Dália se reúnem com o Governo 
Estadual para discutir a acentuada queda no número de 
produtores da pecuária leiteira do estado.

PROJETOS TEMÁTICOS DA UCS
 Filial Caxias do Sul fez parte da mostra dos Projeto 
Temático II no Centro de Convivência do Campus-Sede da 
Universidade de Caxias do Sul (UCS). O projeto promovido pela 
UCS e desenvolvido por alunos de curso técnico da instituição 
permitiu analisar em profundidade a trajetória, estrutura e os 
processos da Filial.  

JOVENS ASSOCIADOS
 Filhos de associados do Vale do Rio Pardo e 
Centro Serra conheceram três unidades fabris da Dália.

30 ANOS DE SUINOFEST
 Encantado encerrou, na data em que a 
Cooperativa Dália Alimentos completou 78 anos, 
dia 15 de junho, a edição comemorativa a 30 anos 
da Suinofest, considerada o maior festival 
gastronômico de carne suína do Rio Grande do Sul. 

DÁLIA EM FILIPINAS
 Cooperativa participa da WOFEX 2025 nas Filipinas,  

como uma das agroindústrias exportadoras brasileiras.

GADOLANDO
Em 2024, a cooperativa registrou mais de 2 mil animais na 
associação, consolidando-se como a principal cooperativa 

gaúcha em controle genealógico

VALORIZAÇÃO DE NOVOS COLABORADORES
 Dinâmica nasceu na recepção dos novos funcionários no 
Frigorí�co de Suínos e deve abranger todos setores e unidades da 

cooperativa.



DESFILE 7 DE SETEMBRO
 As escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF) 
Porto XV e Mundo Encantado prestaram homenagem à 
Cooperativa Dália Alimentos durante o tradicional Des�le Cívico 
de 7 de setembro, promovido pelo município de Encantado. Neste 
ano, o evento teve como tema “150 Anos da Imigração Italiana – 
Uma história de fé, trabalho e esperança”, relacionando a 
trajetória dos imigrantes ao desenvolvimento local por meio do 
cooperativismo e do associativismo.

ACHOCOLATADO DÁLIA 
 Após um hiato de sete anos, a Cooperativa Dália 

Alimentos retomou a produção de achocolatado, trazendo uma 
nova embalagem ao mercado.

REGIÃO NORTE VISITAM A DÁLIA
 Representantes da Mercúrio Alimentos 
conheceram de perto a estrutura e a equipe da 
cooperativa.

80 ANOS DE AGROCERES EM SP
 O Presidente Executivo e o Vice-Presidente 
Executivo participaram do evento em Comemoração dos 80 
anos da Agroceres, empresa sediada em Minas Gerais (MG), 
fundada em 1945. Desde 1977 atua no melhoramento 

genético de suínos e incluiu o frango de corte em 1985.

JOVENS EM PALESTRA DE SUPERAÇÃO
 No primeiro �nal de semana da 
Suinofest, a Cooperativa Dália Alimentos, mais 
uma vez patrocinadora master do maior evento 
gastronômico de carne suína do país, em parceria 
com as cooperativas Sicredi Região dos Vales, 
Rede Transporte e Vale Log, com apoio �nanceiro 
do Sistema Ocergs/Sescoop, reuniu 160 jovens no 
Fórum Jovem Empreendedor Cooperativista.

31ª CORRIDA PELA VIDA
 Dália reforça apoio na luta contra o câncer 
infanto juvenil ao participar da 31ª Corrida Pela Vida, 
em Porto Alegre, tradicional evento do Instituto do 
Cãncer Infantil.

ENCONTRO DE MULHERES DÁLIA
 No mês de maio a Cooperativa promoveu 
o tradicional Encontro de Mulheres Dália, reunindo 
cerca de 450 participantes, no auditório do Sicredi 
Região dos Vales, em Encantado, com palestra 
proferida pelo mestre certi�cado em Yale, EUA, 
criador do maior Congresso de Felicidade do 
mundo, Gustavo Arns, “Inteligência Emocional e 
Saúde Mental: A Ciência por Trás da Felicidade”.



METAS 2026 DÁLIA ALIMENTOS
 

As metas que conduzem a Dália para 2026, são:

a) Receber a produção de 610.030 suínos do quadro social;
b) Receber 216.413.839 litros de leite;
c) Produzir 296.826 toneladas  de rações;
d) Produzir 29.129 toneladas de cortes de carnes congeladas,resfriadas e salgadas;
e)      Produzir 34.333 toneladas de produtos elaborados;
f)      Produzir 107.799.498 litros de leite longa vida;
g)     Produzir 7.325.963 kg de creme "in natura";
h)     Produzir 9.237.563 kg de leite em pó;
i) Produzir 2.120.000  kg de queijo;
j)       Receber a produção de 12.550.000 Frangos para abate;
k)       Produzir 25.595.026 quilos de frangos inteiros, carcaças e cortes;
l)    Produzir 11.582.607 quilos de farinhas e óleos de resíduos de  suínos e aves;
m)      Atingir uma receita operacional bruta de R$ 2.377.463.368,48;
n)       Atingir uma margem de contribuição líquida de R$ 193.278.625,58.

 dalia.com.br
      daliaalimentos
      daliaalimentos


